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بیان الحقائق الرئیسیة 
 من دبي فیرست ائتمان منخفضة السعر بطاقة 

 حصریا لمواطني دولة الإمارات العربیة المتحدة 

 لدفع المبلغ على الفور). (بمعنى أنك لست مضطراً على أساس الدفع على الحساب "الائتمان" بطاقة الائتمان ھي بطاقة تسمح لك بالدفع مقابل المعاملات الیومیة 

 مزایا البطاقة 
 %  36إلى %   18تراوح من ی التجزئة البیع معاملات على المنخفض معدل نسبة سنویة  •
 غیر المسدد فقط من إجمالي الرصید %  3بنسبة  حد أدنى للسداد  •
 تحویلات الأرصدة والنقد السریع فائدة جذاب على سعر  •
 إمكانیة انجاز الخدمات فوراً یوفر الاستعمال سلس وسھل ھاتف متحرك  تطبیق   •
 المتحرك من خلال تطبیق الھاتف  الفعليالقائمة على الموقع في الوقت الاشعارات تجارب شخصیة مع  •
على تناول الطعام والترفیھ والسفر   1واحصل على    1السفر بما في ذلك الدخول المجاني إلى صالة المطار وعروض اشترِ    مزایا أسلوب الحیاة وامتیازات •

 . أكثر من ذلكموقع للتجارة الإلكترونیة و 1500في أكثر من %  10واسترداد نقدي یصل إلى 
التي   • والأحكام  الشروط  إلى  الرجوع  یرجى  التفاصیل،  على  لھا  للحصول  المزایا  تخضع  دبي  والمتاحة  ھذه  موقع   الإلكترونيفیرست  على 

ae/#terms-st.com/enhttps://www.dubaifir

 الفائدة والرسوم 

ة (معدل  معدل النسبة السنوی
 عملیات الشراء النسبة السنویة) ل 

 وفقاً للتفاصیل المذكورة أدناه یطُبق %   36% إلى  18سعر فائدة یترواح من 

فقط :   لا یتم فرض الرسوم المالیة في حال تم استلام دفعة السداد بالكامل بتاریخ أو قبل تاریخ استحقاق السداد. سوف یتم فرض الرسوم المالیة

 ؛السداد مقابل آخر كشف حساب لبطاقة الائتماندفعة لحد الأدنى من في حال استلامنا ل  •
 ؛آخر كشف حساب لبطاقة الائتمان  علىالمستحقة د دفعة السداأقل من إجمالي كانت الدفعة في حال  •
 ؛ أوعلى آخر كشف حساب لبطاقة الائتمانالمستحقة السداد الحد الأدنى لدفعة أقل من كانت الدفعة في حال  •
 .الائتمان لبطاقةكشف حساب التأخر في السداد أو عدم السداد مقابل آخر  في حال  •

 : على الأرصدة غیر المسددة التالیة شھریاً %   1.5لغایة صل یفائدة سعر على أساس ویتم احتسابھا  ، الرسوم المالیة یومیاً  تتراكم

 ؛ والشھر السابق من تاریخ إصدار كشف الحسابالصادر عن في كشف الحساب  المبلغ المرحل المبین  •
 . تاریخ إصدار كشف الحساب الأخیرلغایة كل معاملة من تاریخ المعاملة  عند  •

 على سبیل المثال : 

 ثابتة -%  1.5 الفائدة الشھریة

 ثابتة -%  0.049  الفائدة الیومیة

 العاشر من كل شھر  تاریخ اصدار كشف الحساب 

 2021أكتوبر   05 تاریخ الاستحقاق

ملاحظة :  

 غیر المسددفرض الفائدة على إجمالي المبلغ سوف یتم ، الكاملةالسداد دفعة  أقل من استلام یتم نظراً إلى أنھ قد •

https://www.dubaifirst.com/en-ae/#terms
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 . تاریخ الاستحقاقحال كان تجاوز حساب البطاقة تحذیر : قد تخضع أسعار الفائدة للزیادة في 
إیداعاتخصومات التاریخ 

 درھم اماراتي  4,000.00 2021/  08/  15 01المعاملة 

 درھم اماراتي  2,500.00 2021/  08/  24 02المعاملة 

 درھم اماراتي  6,500.00 2021/  09/  10 تاریخ اصدار كشف الحساب 

 درھم اماراتي  2,500.00 2021/  10/  05 دفعة السداد 

 درھم اماراتي  4,000.00 الرصید المرحل 

 درھم اماراتي  1,500.00 2021/  09/  25 03المعاملة 

 درھم اماراتي 212.01 2021/  10/  10 الفائدة

 درھم إماراتي  5,712.01 2021/  10/  10 تاریخ اصدار كشف الحساب 

 حساب الفائدة 

 اجمالي الفائدة  الفائدة كل یوم  عدد الأیام معاملات شھر أغسطس

2021/  08/  15  2,500.00 درھم اماراتي * معاملة بقیمة   
درھم  4,000.00

بتاریخ  إماراتي  

 15  /08  /2021

 62.48 درھم اماراتي  1.23 درھم اماراتي  51

2021/  08/  15  1,500.00 درھم اماراتي **  40.43 درھم اماراتي  0.74 درھم اماراتي  55 

2021/  08/  24  2,500.00 درھم اماراتي  اماراتيدرھم   46   56.35 درھم اماراتي  1.23 

 159.25   درھم إماراتي 6,500.00 درھم اماراتي 

 یوم (من تاریخ المعاملة لغایة تاریخ السداد) 51بناءً على حسابھا درھم إماراتي تم  4,000درھم إماراتي من  2,500* فائدة بقیمة 

 )تاریخ الفوترةیوم (من تاریخ المعاملة لغایة  55بناءً على حسابھا درھم إماراتي تم  4,000درھم إماراتي من  1,500** فائدة بقیمة 

للسحوبات معدل النسبة السنویة 
السحوبات  رسوم تمویل  /النقدیة 
 النقدیة 

 السحوبات النقدیة  فیما یخص السحوبات النقدیة / رسوم تمویل%  36یطُبق سعر فائدة بنسبة 

تاریخلغایة  الفائدة من تاریخ المعاملة  فرض  في تاریخ الاستحقاق، یتم  الكاملة  السداد  دفعة  النقدیة حتى لو تلقینا    السحوباتفي معاملات  
البیع بالتجزئة مشتریات  معاملات  ذاتھا فیما یخص  بخلاف ذلك ھي تكون  حساب الفائدة  عملیة  الكاملة. ومع ذلك، فإن السداد استلام دفعة  

 في بیان الحقائق الرئیسیة ھذا.كما ھو موضح 

معدل النسبة السنویة للتخلف  
 عن السداد 

 لا ینطبق 

 تاریخ المعاملة)  حسبواحدة إلى تاریخ استحقاق دورة الفوترة تلك (فوترة من بدایة دورة یوم  56 لغایة فترة عدم احتساب الفائدة 

كشفتظھر المعاملة في    وف، فسالفاتورة تاریخ إصدار  تم إجراء معاملة في الیوم التالي بعد  في حال  على سبیل المثال،  
،الحسابمن تاریخ كشف یوم  25تاریخ استحقاق دورة الفوترة ھذه یكون   .یوم 31 /  30التالي، أي خلال الحساب الصادر 

 . یوم  55ھذه المعاملة لمدة تصل إلى  احتساب فائدة علىھ لن یتم مما یعني في ھذا المثال، أن

تحویل الرصید / النقد السریع /  
عملیات  القرض على البطاقة / 

 الشراء المیسرة  

 على مبلغ الحجز كما ھو متفق علیھ مع البنك% شھریاً  1.49سعر ثابت لغایة  

درھم إماراتي (أیھما أعلى) على النحو المتفق علیھ مع    100إجمالي المبلغ الأساسي أو  على  %    9معاملة لغایة    رسوم
 البنك. 
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 ورسوم المعاملةمعدل فائدة  

/  " خطة الشراء المیسر" أقساط  بالإضافة إلى  % من اجمالي الرصید غیر المسدد    3مجموع  سوف یكون الحد الأدنى للدفع   الحد الأدنى للدفع المستحق 
 . درھم إماراتي، أیھما أعلى 100أو / "خطة السداد الذكیة"  "النقد السریع" /   " تحویل الرصید " 

بحلول تاریخ ینبغي سدادھا  حد بطاقة الائتمان إلى الحد الأدنى للدفع وبما یتجاوز أي أموال مستخدمة سوف تتم إضافة 
 الاستحقاق 

 الرسوم 

 % ضریبة القیمة المضافة  5درھم إماراتي +   300 الرسوم السنویة 

 ضریبة القیمة المضافة %  5على رصید كشف الحساب + %  0.99لغایة  درع الائتمان 
ً أي یمكن للعمیل الحصول على ھذه الخدمة   اختیاریة، (ھذه الخدمة لیست إلزامیة وھي    تقدیره) ل وفقا

-https://www.dubaifirst.com/enیرجى الرجوع إلى الشروط والأحكام الخاصة بنا  التفاصیل، لمزید من 
ae/#terms 

رسوم السحوبات النقدیة  
 ورسوم المعالجة 

أیھما    )، لكل معاملة،ضریبة القیمة المضافة%    5(شاملة  درھم إماراتي    105من مبلغ المعاملة أو  %    3.15بنسبة  رسوم  
 أعلى

 . السحب النقديفي تاریخ    علیك رسوم السحب النقديوف نفرض ، سسحب نقدي لكل 

رسوم المعاملات بالعملات  
 الأجنبیة 

 بعملات غیر الدرھم الإماراتي یتم إجراؤھا من كل معاملة بالبطاقة  %  2.49
 . ماستركاردالمطبقة من قبل  البرنامجھذه الرسوم بالإضافة إلى رسوم  تكون 

ً (%   1ھنا، تشیر "رسوم البرنامج" إلى  بعملات أخرى غیر الدرھم الإماراتي.  یتم إجراؤھا من كل معاملة بالبطاقة  )تقریبا
 .یتم فرض ھذا المبلغ بواسطة ماستر كارد

الرسوم المتعلقة بتسویة  
الأجنبیة  بالعملاتالمعاملات 

 بعملة بطاقة الائتمان 

عملة أجنبیة بعملة بطاقة الائتمان، أي الدرھم  التي ب معاملات  دفع قیمة الخیار  ب  العملاءعلى تزوید  التجار الدولیون  یعمل  قد  
 الإماراتي 

التجار  مع  بالتحقق    العملاء ینُصح  لذلك    أي، البنك،   جھة إصدار البطاقة لا تعتبر ھذه الرسوم رسوماً تفرضھا  على ھذا النحو،  
 المعاملات. الدخول في  تطبیقھا قبل  سوف یتم  التي  المعالجة  العملات الأجنبیة والنسبة المئویة لرسوم  فیما یتعلق بأسعار صرف  

الأجنبیة بالعملات  عملة أجنبیة بعملة بطاقة الائتمان تكلفة أعلى من رسوم المعاملات  التي بمعاملات  یترتب على دفع قیمة القد  
 الخاصة بالبنك. 

 ) من مبلغ الرسوم%  5محسوبة بنسبة ضریبة القیمة المضافة (درھم إماراتي  11.5+ درھم إماراتي   230 رسوم التأخیر في السداد 
الدفعة بحلول تاریخ الاستحقاق  التأخیر في  فرض رسوم    سوف یتم  بطاقة    وفقاً لكشف حساب السداد في حال عدم استلام 

سوف یتمبطاقة الائتمان.  وفقاً لكشف حساب  الدفعة المستلمة أقل من الحد الأدنى للدفع المستحق  كانت    في حالالائتمان أو  
 " على سلوكیات الدفع. شركة الاتحاد للمعلومات الائتمانیة اطلاع الكیانات التنظیمیة بما فیھا " 

 )من مبلغ الرسوم%  5محسوبة بنسبة ضریبة القیمة المضافة (  13.75درھم إماراتي +  275 رسوم تجاوز الحد 

تجاوز رصید كشف الحساب (شاملاً جمیع    في حالبطاقتك.  المتاح لئتمان  الاقد یتم رفض أي معاملة تؤدي إلى تجاوز حد  
 تفُرض وف  سعندھا  بطاقتك،  المتاح ل على حساب بطاقتك) حد الائتمان  في الوقت الحالي  المفروضة  المصاریف  الرسوم و

 تجاوز الحد. رسوم 

 :تحذیر 

المزید من الفوائد / الأرباح / الرسوم، وسوف یستغرق  عندھا سوف تدفع  كل فترة،  الدفعات   /دفعات السداد  الحد الأدنى فقط من  بدفع  في حال قیامك  •
 . الرصید غیر المسدد المترتب علیكأطول لسداد  وقتاً  الأمر 
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 الدفعة المستحق، قد یتم فرض رسوم التأخیر في السداد. في حال عدم قیامك بدفع الحد الأدنى من مبلغ  •
سوف یتم  بالسعر المحدد في جدول الرسوم وغیر المسدد  الفائدة على المبلغ    تسُتحق عندھا سوف  كامل المبلغ المستحق،  في حال عدم قیامك بدفع   •

 خصمھا من بطاقتك. 
،وفائك بالدفعات المترتبة علیك في حال عدم  سلوكیات الدفع.  سوف یتم اطلاع السلطات المختصة بما فیھا شركة الاتحاد للمعلومات الائتمانیة على   •

صعوبة أو  على التمویل أكثر  حصولك  ویجعل    یةائتمان للحصول على تسھیلات  قد یؤثر ذلك على تصنیفك الائتماني، مما قد یحد من قدرتك  عندھا  
 أكثر تكلفة في المستقبل. 

 ملاحظات : 
مستخدم في بیان الحقائق الرئیسیة  مصطلح مكتوب بالأحرف الكبیرة أي تكون أي إشارة في ھذه الوثیقة إلى "البنك" إشارة إلى بنك أبوظبي الأول ش م ع.  •

 ه. بطاقة الائتمان ھذ شروط وأحكام البنك المطبقة على المعنى المسند إلیھ في ھذا 
لتقدیر البنك  بطاقات الائتمان  . وتكون جمیع  ببطاقة ائتمانیقدمھ البنك لتزویدك  عرض  بیان حقائق رئیسیة. ولا یعتبر  ھذا   • الخاص التي یعرضھا البنك وفقاً 

 . بطاقة ائتمانوالمطلق. یحتفظ البنك بحقھ في القیام، بأي وقت من الأوقات، دون أي تحمل أي مسؤولیة أو غرامة، برفض منح أي  
وقت  أن یقدم إلى البنك جمیع الوثائق والمستندات التي قد یطلبھا البنك، كما یجب علیھ إبلاغ البنك بأي تغییر في المعلومات المقدمة في عمیل على الینبغي  •

 . تقدیم الطلب الأولي
  60  تھمدإخطار خطي  المتعاملوف یقدم إلى إضافة / تعدیل / حذف / إلغاء أي من الشروط والأحكام وسالقیام بلتقدیره المطلق، في وفقاً  ، بحقھ بنك یحتفظ ال•

 . من ھذا القبیل تغییراتأي  إجراء القیام بقبل  یوماً 
 . یقدمھا البنك من اجل أن یقوم العملاء باتخاذ قرارات مستنیرة ولن یتم اعتبارھا أنھا بمثابة نصیحة أو توصیة محددةجمیع المعلومات / الخیارات التي تعتبر  •
البطاقة.  مثل ھذه  على حامل البطاقة استخدام البطاقة فقط في المعاملات المقبولة قانوناً في دولة الإمارات العربیة المتحدة والدولة التي تستخدم فیھا ینبغي  •

 یحتفظ البنك بحقھ في رفض أي معاملة یعتقد أنھا قد تسبب خرقاً لھذا البند. 
ھذه المعاملات  تخضع جمیع معاملات البطاقة للحد الأقصى من القیود الیومیة على عدد المعاملات التي یتم اجراؤھا على البطاقة بالإضافة إلى قیمة مثل   •

(سواء بشكل فردي أو في المجموع).  
 بخصوص منتجات دبي فیرست فیما یتعلق بأي استفسارات بشأن الشروط والأحكام على الأرقام التالیة :  خدمة المتعاملینمع للعملاء التواصل  یمكن •

 800 33للاستعلامات حول منتجات دبي فیرست، یرجى الاتصال على الرقم  -
 + من خارج الدولة) 971 4  352  8228( 04 –  506  8888یمكن للعملاء الحالیین الاتصال على الرقم  -

 ae/#fees-https://www.dubaifirst.com/en : الإلكترونيدبي فیرست جدول الرسوم متاح على الموقع   •
وفاقًقبل أو أثناء علاقة العمیل إلى رفض الطلب / الخدمة أو الإغلاق أو التحویل  من الأوقات  ستیفاء شروط وأحكام البنك في أي وقت  قد تؤدي عواقب عدم ا •

ً البنك لما یراه    . مناسبا

 الشروط والأحكام المفصلة 
https://www.dubaifirst.com/en-:  الإلكترونيدبي فیرست لمزید من التفاصیل، یرجى الرجوع إلى الشروط والاحكام المتاحة على موقع  •

 e/#termsa 

 الإقرار 

من دبي  الائتمان منخفضة السعر  بطاقة  ، أقر بأنني قد استلمت وقرأت وفھمت بیان الحقائق الرئیسیة ھذا وشروط وأحكام  أدناه   بیان الحقائق الرئیسیة ھذابمجرد توقیع  *  
 . فیرست

 اسم العمیل 

 توقیع العمیل 

 التاریخ

https://www.dubaifirst.com/en-ae/#fees
https://www.dubaifirst.com/en-ae/#terms
https://www.dubaifirst.com/en-ae/#terms

